МИНОБРНАУКИ РОССИИ

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«ВОРОНЕЖСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ»

(ФГБОУ ВО «ВГУ»)

УТВЕРЖДАЮ

Заведующий кафедрой

Управления персоналом

__________ И.Б. Дуракова

__.__.2022
рабочая ПРОГРАММа УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

программы подготовки специалистов среднего звена

_________________________ОП.10 Управление персоналом_________________
Код и наименование дисциплины в соответствии с Учебным планом

_________________________________31.02.04_____________________________
Код и наименование специальности

____________________________технический ______________________________
Профиль подготовки (технический, естественнонаучный, социально-экономический, гуманитарный)

___________________________ Медицинский оптик__________________________
Квалификация выпускника

________________________________очная_________________________________
Форма обучения

Учебный год: 2025-2026                                              Семестр(ы): 7
Рекомендована: НМС экономического факультета 

         протокол от ____________  № ____
Составители программы: доц., С.М. Талтынов, к.э.н., доц.

2022 г.

СОДЕРЖАНИЕ

	
	стр.

	1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ


	3

	2. СТРУКТУРА и содержание УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ


	4

	3. условия реализации программы учебной дисциплины


	6

	4. Контроль и оценка результатов Освоения учебной дисциплины


	8


1. паспорт ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.10 Управление персоналом
Программа учебной дисциплины разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования (ФГОС СПО) по специальности 31.02.04 МЕДИЦИНСКАЯ ОПТИКА, утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 11.08.2014г. N 971 "Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 31.02.04 МЕДИЦИНСКАЯ ОПТИКА ", входящей в укрупненную группу специальностей 31.00.00 КЛИНИЧЕСКАЯ МЕДИЦИНА.
1.1. Область применения программы

Программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО 31.02.04 МЕДИЦИНСКАЯ ОПТИКА 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: Дисциплина входит в профессиональный учебный цикл. Является общепрофессиональной дисциплиной.
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:

Целями освоения учебной дисциплины являются:

•
приобретение студентами знаний о новом механизме управления персоналом организации в условиях рыночной среды;

•
формирование компетенции по осознанию социально-экономической значимости будущей профессии;

•
формирование умения самостоятельно формировать и совершенствовать систему управления персоналом.
В результате освоения дисциплины студент должен

уметь:

оценивать и составлять документы при приеме и увольнении с работы;


знать:

- общие принципы и систему управления персоналом;

кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение системы управления персоналом;

- анализ кадрового потенциала организации.
Результатом освоения программы учебной дисциплины является овладение обучающимся профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	Код

компетенции
	Содержательная часть компетенции

	ПК 3.3
	Урегулировать и разрешать конфликтные ситуации в профессиональной деятельности.

	ПК 3.4
	Организовывать и оценивать эффективность работы организаций (часть компетенции)

	ОК 1
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК 6
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий

	ОК 8
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации


1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:

максимальной учебной нагрузки обучающегося 32 часа, в том числе:

аудиторной учебной работы обучающегося (обязательных учебных занятий)  16 часов;

внеаудиторной (самостоятельной) учебной работы обучающегося 16 часов.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	32

	Аудиторная учебная работа (обязательные учебные занятия) 
	16

	Внеаудиторная (самостоятельная) учебная работа обучающегося (всего)
	16

	в том числе:
	

	Работа с учебной литературой  
	10

	Работа с конспектами лекций
	6

	Итоговая аттестация в форме зачёта     
  


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.10 Управление персоналом
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, внеаудиторная (самостоятельная) учебная работа обучающихся, курсовая работа (проект) 
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Введение
	1
	Управление персоналом как система.
	2
	1

	
	2
	Эволюция управления персоналом.
	
	

	
	3
	Кадровая стратегия и кадровая политика.
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

Работа с учебной литературой и конспектами лекций
	2
	

	Раздел 1.
	Управление поведением персонала
	
	

	Тема 1.1.

Личность и ее поведение в организации
	Содержание учебного материала
	2
	2

	
	1
	Понятие и характеристики личности
	
	

	
	2
	Теории развития личности
	
	

	
	3
	Факторы, определяющие поведение личности
	
	

	
	4
	Методы оценки поведения
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Работа с учебной литературой и конспектами лекций
	2
	

	Тема 1.2.

Групповая динамика


	Содержание учебного материала
	2
	2

	
	1
	Понятие и классификация групп. Преимущества и недостатки работы в группе. 
	
	

	
	2
	Этапы формирования группы
	
	

	
	3
	Формальные рабочие группы и их признаки
	
	

	
	4
	Неформальные группы и их признаки
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Работа с учебной литературой и конспектами лекций
	2
	

	Тема 1.3.

Коммуникативное поведение в организации
	Содержание учебного материала
	2
	3

	
	1
	Формальные и неформальные коммуникации. Барьеры в коммуникациях. 
	
	

	
	2
	Способы повышения эффективности коммуникации
	
	

	
	3
	Виды и техника слушания
	
	

	
	4
	Коммуникационные сети, коммуникационные стили и их влияние на поведение работников
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Работа с учебной литературой и конспектами лекций
	2
	

	Тема 1.4. Управление конфликтами и стрессами


	Содержание учебного материала
	2
	3

	
	1
	Методы и стили разрешения конфликтов 
	
	

	
	2
	понятие и причины стресса на рабочем месте
	
	

	
	3
	Основные последствия стресса
	
	

	
	4
	Методы борьбы со стрессом
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Работа с учебной литературой и конспектами лекций
Тестирование.
	2
	

	Раздел 2.
	Технологии работы с персоналом
	
	

	Тема 2.1.

Отбор и адаптация персонала 
	Содержание учебного материала
	2
	3

	
	1
	Подготовительный этап отбора персонала. Формирование требований к претендентам.
	
	

	
	2
	Методы отбора персонала
	
	

	
	3
	Эффективность отбора
	
	

	
	4
	Адаптация новых сотрудников
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Работа с учебной литературой и конспектами лекций
	2
	

	Тема 2.2.

Мотивация трудовой

деятельности
	Содержание учебного материала
	2
	3

	
	1
	Процесс мотивации персонала
	
	

	
	2
	Основные теории мотивации
	
	

	
	3
	Методы мотивации персонала
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Работа с учебной литературой и конспектами лекций.
	2
	

	Тема 2.3.

Развитие персонала


	Содержание учебного материала
	2
	3

	
	1
	Сущность и принципы развития персонала
	
	

	
	2
	Методы обучения персонала
	
	

	
	3
	оценка эффективности обучения
	
	

	
	4
	Управление карьерой в организации
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Работа с учебной литературой и конспектами лекций.
Тестирование.
	2
	

	
	Всего:
	32
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Материально-техническое обеспечение

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета экономики организации, лекционной аудитории и аудитории для самостоятельной работы.
Оснащенность учебного кабинета и лекционной аудитории:

Проектор AcerX110, ноутбук Asus с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду ВГУ, экран для проектора.

Аудитория для самостоятельной работы:

15 комп. III поколения, объединенных в сеть с выходом в Интернет и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду ВГУ.

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники
	№ п/п
	Источник

	1.
	Бондаренко, В.В. Организационное поведение / В.В. Бондаренко ; Васин С. М. ; Седлецкий А. В. — М. : КноРус, 2015 .— 288 с. — (Бакалавриат) .— ISBN 978-5-406-03250-3.— <RL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=252696>

	2.
	Десслер  Г. Управление персоналом / Г. Десслер .— 2-е изд. (эл.) .— М : БИНОМ. Лаборатория знаний, 2013. — 801 с. — ISBN 978-5-9963-2305-0 .— <URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=219934>.

	3.
	Управление персоналом: учебник / [И.Б. Дуракова, Л.П. Волкова, Е.Н. Кобцева] ; под ред. И.Б. Дураковой .— М.: ИНФРА-М, 2014. – 568с.

	4.
	Управление персоналом организации: учебник / [А.Я. Кибанов и др.] ; Гос. ун-т управления ; под ред. А.Я. Кибанова .— Изд. 4-е, доп. и перераб. — Москва : ИНФРА-М, 2014 .— 693 с.


Дополнительные источники:

	№ п/п
	Источник

	5
	Армстронг М. Практика управления человеческими ресурсами: Пер. с англ./ М. Армстронг. – СПб.: Питер, 2012, – 848 с.

	6
	Арсеньев Ю. Н.  Управление персоналом: технологии: учебное пособие / Ю. Н. Арсеньев., С. И. Шелобаев, Т. Ю. Давыдова.  М.: Юнити-Дана, 2015. -  192с. <URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=114558&sr=1>

	7
	Базаров Т.Ю. Управление персоналом / Т.Ю. Базаров. – М.: Academia 2014. – 224c.

	8
	Молл Е.Г. Управление карьерой менеджера / Е.Г. Молл -  СПб: Питер, 2012. – 352 с.

	9
	Теория организации и организационное поведение / под ред. Г.Р. Латфуллина, О.Н. Громовой, А.В. Райченко .— Москва : Юрайт, 2014 .— 470 с.

	10
	Травин В.В. Мотивационный менеджмент. Модуль 3 : учебно-практическое пособие / В.В. Травин, М.И. Магура, М.И. Курбатова. — М.: Дело РАНХиГС, 2014 .— 128 с.

	11
	Управление персоналом организации: актуальные технологии найма, адаптации и аттестации / А.Я. Кибанов, И.Б. Дуракова. - М.: КноРус, 2016 -360с.


Информационные электронно-образовательные ресурсы:

	№ п/п
	Источник

	1.
	Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов Министерства образования и науки РФ fcior.edu.ru.
hhttp://www.studentlibrary.ru/.

	2.
	Электронный каталог ЗНБ ВГУ https://www.lib.vsu.ru/.

	3.
	ЭБС "Университетская библиотека on-line" https://biblioclub.lib.vsu.ru//

	4.
	ЭБС "Лань" https://e.lanbook.com/.

	5
	ЭБС «Электронная библиотека технического вуза»


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Критерии оценки результата итогового контроля в форме зачета по итогам освоения дисциплины:

При оценивании используется следующая шкала: 

5 баллов ставится, если обучающийся демонстрирует полное соответствие знаний, умений, навыков, свободно оперирует приобретенными знаниями, умениями, применяет их при решении практических задач;

4 балла ставится, если обучающийся демонстрирует соответствие знаний, умений, навыков, но допускает незначительные ошибки, неточности, испытывает затруднения при решении практических задач;

3 балла ставится, если обучающийся демонстрирует неполное соответствие знаний, умений, навыков, допускает значительные ошибки при решении практических задач;

2 балла ставится, если обучающийся демонстрирует явное несоответствие знаний, умений, навыков.

При сдаче зачета:
 «зачтено» - 5 -3 баллов 

 «не зачтено» - 2 балла.
Целями освоения учебной дисциплины являются:

•
приобретение студентами знаний о новом механизме управления персоналом организации в условиях рыночной среды;

•
формирование компетенции по осознанию социально-экономической значимости будущей профессии;

•
формирование умения самостоятельно формировать и совершенствовать систему управления персоналом.
В результате освоения дисциплины студент должен

уметь:

оценивать и составлять документы при приеме и увольнении с работы;


знать:

- общие принципы и систему управления персоналом;

кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение системы управления персоналом;

- анализ кадрового потенциала организации.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Основные показатели оценки результата

	уметь:

- оценивать и составлять документы при приеме и увольнении с работы;
	- оценка управленческих решений в сфере кадрового менеджмента 

- оценка документов при работе с персоналом 

	знать:

- общие принципы и систему управления персоналом;

кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение системы управления персоналом;

- анализ кадрового потенциала организации.
	- понимание принципов и методов работы с персоналом, управления поведением сотрудников и управления конфликтами

- оценка кадрового, информационного, техническое и правовое обеспечение системы управления персоналом

- определение обеспеченности организации рабочей силой,  анализ эффективности использования кадрового потенциала 


	Результаты обучения

(освоенные ОК и ПК)
	Основные показатели оценки результата

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	- формирование мотивации к пониманию сущности и социальной значимости будущей профессии.

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	- выбор и применение методов 

и способов решения профессиональных задач, оценка их эффективности и 

качества.

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	- анализ профессиональных ситуаций; 

- решение стандартных и нестандартных профессиональных задач.

	ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	- взаимодействие с обучающимися и преподавателями в ходе обучения;
- способность координировать свои действия с другими участниками общения

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
	- ответственность за результат 

выполнения заданий
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